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1. Bevezetés

A Fundamenta-Lakdskassza Pénzlgyi Kozvetitd Kft. (a tovabbiakban: FLK Kft. vagy Adatkezeld) (székhely:
1123 Budapest, Alkotas utca 55-61., levélcim: 1123 Budapest, Alkotas utca 55-61., cégjegyzékszam:
01-09-673867, telefonszam: 06 1 411 8181, honlap: https://fundamenta.hu/fundamenta-lakaskassza-kft/) az
alabbi alapelveket folyamatosan betartja és érvényre juttatja minden személyes adatkezelésben;
ugyfelei rendelkezésére bocsatott személyes adatait bizalmasan és biztonsGdgosan, a hatdlyos jogszabdlyi
eléirdsokkal dsszhangban kezeli, figyelembe véve a vonatkozd adatvédelmi jogszabdlyok, kéztuk a GDPR'
elveit, a jogszerlség, tisztességes eljards, atlathatdsag elvét, a célhoz kotdttség elve szerint, meghatarozott,
egyértelm( és jogszerl célbdl gydjt adatokat, azokat, melyek az adatkezelés céljGnak megvaldsuldsdhoz
elengedhetetlenek, a cél elérésére alkalmasak. Az adatkezeld a személyes adatokat csak a cél
megvaldsuldsadhoz szukséges mértékben és ideig kezeli, az adattakarékosség elve, pontossdg elve és a
korldtozott tarolhatdsag elve mellett, az integritas és bizalmas jelleg elvét kdvetve, az elszdmoltathatdsag
elve szerint,

Tajékoztatjuk, hogy az FLK Kft. az adatkezelése sordn a GDPR, valamint a hitelintézetekrél és a pénzigyi
vallalkozasokrol szolo 2013. évi CCXXXVIl. térvény, valamint a biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi
LXXXVIII. torvény rendelkezései szerint jar el.

Jelen adatvédelmi tdjékoztatd meghatdarozza a személyes adatok védelmével kapcsolatos politikat és
mindennapos gyakorlatot, tovabbd lefekteti azt, hogy milyen célokra, és hogyan haszndlja fel az FLK Kft. a
Finporta rendszeren keresztiil rendelkezésére bocsdatott személyes adatokat.

Amennyiben a jelen Tdjékoztatdban foglaltakon tiimenden tovabbi kérdése lenne vagy adatkezeléssel
kapcsolatos problémaja meriilne fel, kérjuk, irjon a compliance@fundamenta.hu e-mail cimre, a H-1922
Budapest postacimre vagy lépjen vellink kapcsolatba a https://fundamenta.hu/kapcsolat/#ugyintezes
elérhetéségeinken keresztul.

T A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivUl helyezésérél szo16 (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: Altalénos Adatvédelmi Rendelet
vagy GDPR).
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2. Ertesités a jelen Tajékoztaté valtozasarél

Fenntartjuk a jogot, hogy a gyakorlatainkat és a jelen T&jékoztatdt barmikor mddositsuk. Amennyiben a
személyes adatok kezelésében valtozdsok kdvetkeznek be, a jelen Tajékoztatdt frissitjuk, és a felhasznaldkat
e-mailben értesitjUk a jelentds mddositasokrdl,

3. Adatkezelé6 megnevezése, elérhetésége

A Fundamenta-Lakaskassza Pénzlgyi Kozvetitd Kft.2 (FLK Kft. vagy Adatkezeld) elkodtelezett a felhaszndldi
jogok tiszteletben tartdsa mellett. Az adatkezeld elérhetdsége:

e Székhely: 1123 Budapest, Alkotdas utca 55-61.

e Levelezési cim: H-1922 Budapest

o Telefonszam: 06 1 411 8181

e E-mail: compliance@fundamenta.hu

o Cégjegyzékszam: 01-09-673867

* Honlap: https://fundamenta.hu/fundamenta-lakaskassza-kft/

4. Adatfeldolgozo

Az adatfeldolgozd a tudomasdra jutott személyes adatokat kizarélag az FLK Kft. rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, az adatkezelést érintéen érdemi déntést nem hozhat, sajat céljgra adatfeldolgozdst
nem veégezhet, tovabbd a személyes adatokat az FLK Kft. rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.
Az adatfeldolgozd tovabbi adatfeldolgozdt csak az FLK Kft. elézetes irasbeli jovahagydsaval alkalmazhat.
Az FLK Kft. az adatfeldolgozdsra vonatkozd szerz6déseket irasba foglalja.

Adatfeldolgozok:

Fundamenta-Lakaskassza Zrt. (sz&khely: 1123 Budapest, Alkotds utca 55-61.) adatfeldolgozdsi tevékenység:
a kozvetitéshez haszndlt IT-rendszert biztositja az Adatkezeldnek (kbzvetitésre, nyilvantartas vezetésére, egyéb,
adatkezelési célként lentebb leirtakra).

Oper Credits BV, Cégjegyzékszim: BEQ719.676.454 Székhely: Lange Gasthuisstraat 29, 2000 Antwerp, Belgium
Webhely: www.opercredits.com, adatfeldolgozdasi tevékenység: az IT-rendszer fejlesztdje és Uzemeltetdje.

Google Cloud EMEA Limited?, székhelye: 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin, D02 R296, Ireland CRN: 660412,
cégjegyzékszma: 98450052CF14CFEB6435, felhdinfrastruktara, az Oper adatfeldolgozd dltal fejlesztett és
Uzemeltetett Finporta oldal (platform) elsédleges tarhelyszolgaltatdja. Tarolja és feldolgozza az 6sszes, a
platformon keresztul felvett Ugyféladatot.

Az FLK Kft. a pénzlgyi szolgdaltatdsa nydjtdsdhoz - adatfeldolgozénak mindsuld - pénziigyi kozvetitoket
(kbzvetitsi alvallalkozokat, munkavallaldkat) vesz igénybe. Az Adatkezeld daltal igénybe vett kdzvetitdk listdja
a Magyar Nemzeti Bank honlapjan (www.mnb.hu/felugyelet) érhetd el.

2 FLK Kft. Adatkezelési tdjékoztatéja: fundamenta.hu/documents/a-fundamenta-lakaskassza-penzugyi-kozvetito-kft-adatvedelmi-
tajekoztatoja/, FLK Kft. Uzletszabdlyzata: fundamenta.hu/documents/fundamenta-lakaskassza-kft-uzletszabalyzata/

sTarsasagunk az On személyes adatait - ideértve a banktitoknak minésiilé adatokat is - részben felhdalapu informatikai szolgaltatas
igénybevételével kezeli. Az adatkezelés sordn az Adatkezel$ adatfeldolgozét vesz igénybe, amely tovdbbi al-adatfeldolgozdkat
is alkalmazhat. Ennek keretében a személyes adatok taroldsa és technikai feldolgozdsa sordn felh&szolgdltatdk - igy kuldndsen a
Google LLC - rendszerei is igénybevételre kerllhetnek. A Google Cloud EMEA Limited a személyes, banktitkot képezd adatokat
Svéjcban, svdjci felhSben tarolja. Svdjc a GDPR 45. cikk (1) bekezdése szerinti, az Eurdpai Bizottsag dltal elfogadott megfelel&ségi
hatarozattal rendelkezik, megfeleld védelmi szintet biztositd harmadik orszagnak mindsul, ezért az adattovabbitds megfeleld jogalap
mellett jogszerl. Az adatfeldolgozok és al-adatfeldolgozék a személyes adatokat kizGrdlag az Adatkezeld utasitasai alapjan kezelik,
és megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel biztositjdk az adatok biztonsadgdt, valamint a banktitok és a személyes adatok
védelmét.
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5. Adatkezel6é adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetésége
Levelezési cim: H-1922 Budapest, Compliance igazgatésag

E-mail cim: compliance@fundamenta.hu

Az FLK Kft. adatvédelmi fisztviseldje elérhetd a compliance@fundamenta.hu e-mail cimen. Az adatvédelmi
fisztviseld feladata a jogszabdlyi megfelelés folyamatos ellenérzése és az Ugyfelek tdjékoztatdsa az
adatkezelési gyakorlatokrol. Ha bdarmilyen kérdése vagy aggdlya van az adatvédelmi tdjékoztatonkkal
vagy a személyes adataival kapcsolatos gyakorlatunkkal kapcsolatban, kérjuk, fordulion adaftvédelmi
tisztviseldnkh6z (DPO) a compliance@fundamenta.hu cimen.

6. Tudnivaldk a Finporta rendszerrél, a Finporta-rendszerben kezelt adatok
kezelésének célja, jogalapja, idétartama vonatkozasaban

Az FLK Kft. a Finporta (Saa$S - software as a service) rendszert, platformot haszndlja pénzugyi, biztositds-
kbzvetitdi tevékenysége sordn.

A felhaszndlék a honlapon regisztralhatnak a felhaszndléi fidk, Ugyfél Portdl fidk 1étrehozasaval. Az Adat-
kezel6 a regisztracid soradn megadott adatokat kezeli. fiokhoz vald hozzaférés védett jelszoval térténik.

Az FLK Kft. kdzvetitdi (kbzvetitdi alvallalkozdi, munkavallaldi) haszndljak a https://finporta-production.web.
opercredits.com/ fellletet, mig az FLK Kft. Ugyfelei szadmdara a https://finporta-selfservice-production.web.
opercredits.com/ fellletet biztositja, ahol az aldbbi adatkezelési tevékenységeket végzi:

6.1. Kozvetitdi tevékenységhez kapcsolodo adatkezelés:

A FLK Kft. a kézvetit6i tevékenység keretében kezeli a felhasznalok adatait, ezek az adatok a szerzé6dés-
kétéshez, valamint a pénziigyi szolgaltatasok nyujtasahoz sziikségesek.

Az FLK Kft. 6nallé Adatkezeldként jarhat el tobb Partnere megbizdsdbdl, ameddig az Ugyfeleket felkutatja,
igényeiket felméri, bemutatja az daltala kbzvetitett termékeket, dsszehasonlitd elemzést készit az ugyfelek
érdeklédésével érintett termékekrdl, azonban a hitelkérelmi folyamatiban mar a szerepe adatfeldolgozdssa
valik. Az FLK Kft. pénzlgyi kbzvetitdként 6nalld adatkezelbként tesz eleget a hitelintézetekrdl és a pénzlgyi
vallalkozdsokrdl szold 2013. évi CCXXXVIIL. térvény (a tovabbiakban: Hpt) fuggetlen kbzvetitékre (fobbes
ugyndk) vonatkozéd rendelkezéseiben? eldirt kotelezettségeknek (fdbbek kdzdtt nyilvantartas vezetése® a
kdzvetitett Ugyletekrdl), valamint tobbes Ugyndkre vonatkozd rendelkezéseinek.

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG Pénziigyi szolgaltatas kdzvetitése

Pénzugyi szolgdltatds kdzvetitése tdbbes

ADATKEZELES CELJA . N Iy . .
ugynokként, nyilvantartasvezetés

KEZELT ADATOK KORE® ADATKEZELES JOGALAPJA ADATKEZELES IDOTARTAMA

o Az ugyféllel k&tott kdzvetitdi
szerzédésrdl és a kbzvetitett
pénzlgyi szolgdltatasi
szerz6désben szerepld
személyek személyes
adatai, szerzédéses adatok
(szerz6déskotés ideje, targya,
lEnyeges feltételei).

Jogi kotelezettség
teljesitéséhez szukséges:
GDPR 6. cikk (1) ¢) pont

A k&zvetitett szerz&dés
megkdtésétdl szamitott 3 évig

4A Hpt. 69. § (5)
5 A nyilvantartas tartalmazza a kdzvetitett szerz6dés feleinek nevét, a szerz&déskodtés idejét, targydt, Ieényeges feltételeit.
¢Papiron és elektronikus rendszerben
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KEZELT ADATOK KORE®

ADATKEZELES JOGALAPJA

ADATKEZELES IDOTARTAMA

Kapcsolattartasi adatok:
¢ levelezési cim,

e telefonszam,

e e-mail cim

Szerz&dés teljesitéséhez
szUkséges:
GDPR 6. cikk (1) b) pont

A kozvetitett szerz8dés
megkotésétdl szamitott 1 évig

ERINTETTEK KATEGORIAI

Szerz6dé felek, Térvényes képviseld, Meghatalmazott

6.2. Igényfelmérés, kalkulaciok, 6sszehasonlité elemzések készitése, kiildése:

6.2.1. A Finporta-rendszer hasznalata lakas-takarékpénztari termékkalkulaciok készitésére:

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

A Finporta-rendszer hasznalata kiilonféle

termékkalkulaciok készitésére

ADATKEZELES CELJA

Az Uzletkdtdvel kitdoltdtt kalkuldcid mentése és

visszakereshetésége

KEZELT ADATOK KORE

ADATKEZELES JOGALAPJA

ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az érintett dltal megadott néy,
e-mail cim

Erintett hozzdjaruldsa alapjan
GDPR 6. cikk (1) ) pont

Az adatkezelés korlatozott
id&tartamig, a hozzdjarulds
visszavondsdig vagy a régzitést
kdvetd legfeliebb 60 napig tart,
majd automatikusan torlédik

Az adatkezelés szUkséges az
ugyféllel kdtdtt (vagy kdtendd)

Az adatkezelés korlatozott
id&tartamig, a régzitést kbvetd

Kalkulacio szerz6dés teljesitéséhez legfeliebb 60 napig tart, majd
(GDPR 6. cikk (1) b) automatikusan toriédik
ERINTETTEK KATEGORIAI A kdzvetitett termékek irdnt érdeklddék

6.2.2. A Finporta-rendszer hasznalata tébbes ligyndki, (jelzaloghitel kozvetitd) fiiggdé ligyndki,
mindségben készitett termékkalkulaciok, 6sszehasonlité elemzés készitésére, ligyféligények felmérése
céljabél:

A Finporta-rendszer hasznalata

kulonféle termékkalkulaciok
készitésére, igényfelmérésre

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

Az Uzletkdtdvel kitdtott kalkuldcio

ADATKEZELES CELJA visszakereshetésége

¢ papiron és elektronikus rendszerben
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ADATKEZELES
IDOTARTAMA

ADATKEZELES

KEZELT ADATOK KORE JOGALAPRJA

Osszehasonlité termék-

elemzéshez, igényfelméréshez szUkséges
személyes és szerz6déses adatok: Erintett
azonosité adatai; név, szlletési név, szuletési
id6, hely, anyja szlletési neve, dallampolgdrsag,
azonositdé okmanyok tipusa és szama,

lakeim, érdeklédéssel érintett termékre

vagy szolgaltatasra vonatkozd-, vagy azzal
kapcsolatos kalkulacidhoz szikséges, az érintett
altal megadott adatok klléndsen, de nem
kizardlag: jovedelmi és havi kiaddsok adatai,
munkabér, munkabéren kivuli jdvedelmek,

havi kiaddsok, bankszamlakivonatok, kdzlzemi
szamldak, lakascéld felhaszndldssal kapcsolatos
adatok, biztositéki ingatian adatai, meglévéd
gyermekek szUletési ideje / tervezett gyermekek
szdma, csaladi allapot.

Az adatokat korlatozott
idétartamig, sikeres
hitelkdzvetités esetén
a rogzitést kdvetd
legfeliebb 1095 napig
kezeljuk

Az adatkezelés
szUkséges az ugyféllel
koot (vagy kdtendd)

szerz6dés teljesitéséhez
(GDPR 6. cikk (1) b)

A kdzvetitett termékek irdnt érdekléddk (leendd

ERINTETTEK KATEGORIAI Adds, Adostars, Térvényes képviseld, zalogkodtelezett)

6.2.3. A Finporta-rendszer hasznalata egyéb, fliggé kozvetitéként kézvetitett banki, biztositasi termék
kézvetitése soran keletkezett adatok kezelésére:

Pénziigyi szolgaltatas kozvetitése/
Biztositasi termékek kozvetitése

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

Pénzlgyi szolgdltatds kdzvetitése/Biztositdsi

ADATKEZELES CELJA termékek kdzvetitése fuggd ugyndkként

KEZELT ADATOK KORE’ ADATKEZELES JOGALAPJA ADATKEZELES IDOTARTAMA

e Kozvetitett pénzugyi /
biztositasi szerz6désben

szerepld személyes adatok,
szerz6déses adatok,
kbzvetitett termék alapjat
képezd kalkuldcidkhoz
szUkséges adatok,
igényfelméréshez kért adatok

Az adatkezelés szUkséges az
ugyféllel k6tott (vagy kdtendd)
szerz6dés teljesitéséhez
(GDPR 6. cikk (1) b)

A kbzvetitett szerz&dés
megkdtésétdl szamitott
1095 napig

Kapcsolattartasi adatok:
¢ levelezési cim,

e telefonszém,

e e-mail cim

Szerz6dés teljesitéséhez
szUkséges: GDPR 6. cikk (1)
b) pont

A kdzvetitett szerz6dés
megkdtésétdl szamitott 1 évig

ERINTETTEK KATEGORIAI

Szerz6dé felek, Térvényes képvisels, Meghatalmazott
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6.3. Regisztracié iigyfélportalra, azaz Ugyfél Portalra (emlegetjiik ekként is: Finporta dnkiszolgalé
rendszer vagy Finporta fiok):

A regisziracié soran gylujtétt adatokat az érintett hozzajarulasa alapjan kezeljlik, barmikor kérhetik a
torlést.

A honlap haszndalatahoz sziikséges regisztracio

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

elvégzése és a felhasznaléi fiok létrehozasa

Kalkulacio, ésszehasonlitd elemzés, egyéb

ADATKEZELES CELJA tdjékoztatdk eljuttatasa az érintettek szadmdara

KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES JOGALAPJA ADATKEZELES IDOTARTAMA

A Felhaszndld barmikor kérheti
az ugyfélszolgdlaton keresztUl
telefonon, vagy e-mailen, melynek
feldolgozasat a jelzést kdvetd
5 munkanapon belll elvégzi a
Név, e-mail cim, telefonszéam, Erintett hozzdjarulasa Szolgaitatd, és e-mailben értesiti

jelszo, szerepkdr megnevezése (GDPR 6.cikk 1) a) pont) a Felhasznalét. Amennyiben
a Felhaszndld a regisztracior
kbvetéen 180 napig nem lép
be az Ugyfél Portalra, Ggy a 181.
napon a regisziracio torlésre kerdl
(részletes szabdlyok a felhaszndldsi
feltételekben kerlinek régzitésre).

ERINTETTEK KATEGORIAI A honlapra regisztrdalt felhasznaldk

6.4. A Finporta-rendszer hasznalata soran, a kézvetitének megadott kapcsolattartasi adatok kezelése:

A kapcsolattartasi adatokat a felhasznaléi hozzajarulas alapjan kezeljiikk, és ezek biztonsagos
tarolasaért mifeleliink.

Kapcsolattartasi adatok kezelése kalkulacio,

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG osszehasonlito elemzés, hitelkérelmi

dokumentumok eljuttatasa céljabdl az
érintetteknek

Kalkulacio, dsszehasonlitd elemzés, hitelkérelem

ADATKEZELES CELJA eljuttatasa az érintettek szamara
KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES JOGALARJA ADATKEZELES IDOTARTAMA
Név, e-mail cim, telefonszém, )
szerepkdr megnevezése Erintett hozz&jdruldsa Visszavondasig, torlés kéréséig, de
(egyUttesen: kapcsolattartdsi (GDPR 6.cikk 1) a) pont) legfeliebb® 180 napig.
adatok)

) o Hitelek (jelzaloghitel, fogyasztonak nydjtott személyi kdlcsdn, nem
ERINTETTEK KATEGORIAI fogyasztonak nydjtott hitelek, egyéb hiteltermékek, biztositasi
termékek) irant érdekléddk (leendd adds, addstars, zalogkdtelezett)

8 Az FLK Kft. 180 napon belll térli az adatokat, amennyiben bdarmely okbdl nem lesz az Ugyletbdl hitelkérelem. Amennyiben
hitelkérelemmel érintett az adatkezelés, akkor mar GDPR 6. cikk (1) b) szerinti jogalapon kerllnek a felsorolt adatok kezelésre.
Amennyiben hitelkérelemmel érintett az adatkezelés, akkor mar GDPR 6. cikk (1) b) szerinti jogalapon kerlinek a felsorolt adatok
kezelésre.
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6.5. A Finporta-rendszer haszndlata hitelkérelmi csomag osszedllitasara:

A hitelkérelmi adatok kezelése az ligyféllel k6tott szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, és az adatokat

legfeljebb 180 napig taroljuk.

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

A Finporta-rendszer hasznalata

hitelkérelmi csomag 6sszeallitasara

Az Uzletk6td altal kdzvetitett Ugylet,

ADATKEZELES CELJA hitelkérelem teljeskorl dsszedllitésa
. ADATKEZELES ADATKEZELES
KEZELT ADATOK KORE JOGALAPJA IDOTARTAMA

Erintett azonositd adatai: név, szliletési név, szliletési
id®, hely, anyja szlletési neve, dllampolgdrsag,
azonositd okmdanyok tipusa és szama, lakeim,
érdeklédéssel érintett fermékre vagy szolgaltatdsra
vonatkozd-, vagy azzal kapcsolatos kalkuldcidhoz
szUkséges, az érintett altal megadott adatok
kllonosen, de nem kizdrdlag: jovedelmi &s havi
kiaddsok adatai, munkabér, munkabéren kivUli
jdvedelmek, havi kiadasok, bankszdmlakivonatok,
kdzUzemi szamldk, lakdscéld felhasznaldssal
kapcsolatos adatok, biztositéki ingatlan adatai,
meglévs gyermekek szlletési ideje / tervezett
gyermekek szdma, fentiekhez kapcsoldddan,

azok igazoldsaként atadott dokumentumok,

Az adatkezelés
szUkséges az Ugyféllel
koo (vagy kdtendd)

szerz&6dés teljesitéséhez
(GDPR 6. cikk (1) b)

Az adatokat korlatozott
idétartamig, a
hitelkérelmi csomag
rogzitését kdvetd
legfeljebb 180 napig
kezeljuk.

ugyfélatvilagitasi intézkedések, Ugyfélazonositds
sordn (amennyiben azt az FLK Kft. végzi)

oz érinfett személy dltal megadott adatok,
okmanymasolatok, nyilatkozatok, érintett személy
altal adott pénzlgyi termékre vonatkozéan az FLK
Kft. és/vagy az adott pénzlgyiintézmény felé
megtett nyilatkozatok, ideértve eldmindsitéshez,
elézetes hitelbirGlathoz, elektronikus dton térténd
igényléshez vagy szerz6déskodtéshez kapcsolddd
nyilatkozatokat is.

Hitelek (jelzGloghitel, fogyasztdnak nyUjtott személyi
kdlesdn, nem fogyasztonak nyUjtott hitelek, egyéb
hiteltermékek, biztositasi termékek) irant érdekl6dék
(leend& adds, adostars, zdlogkdtelezett)

ERINTETTEK KATEGORIAI

6.6. A Finporta-rendszer hasznalata csalasmegel6zésre:

A csalasmegelézés érdekében a sziikséges személyes adatokat Osszegyljtjiik és kezeljiik, hogy
megakaddlyozzuk a jogtalan tevékenységeket.

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

Csalasmegel6zés, jogi igények érvényesitése

Csalds gyanujanak, termékeink és barmely személy
biztonsagdt potencidlisan fenyegetd helyzetek és
illegdlis tevékenységek kivizsgdldsa, megel&zése vagy
az ezekkel kapcsolatos intézkedések megtétele.
Ha idézést vagy mas jogi kérést kapunk, eléfordulhat,
hogy meg kell vizsgainunk a birfokunklboan 1évé
adatokat, hogy meghatarozzuk, hogyan reagdaljunk.

ADATKEZELES CELJA
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KEZELT ADATOK KORE

ADATKEZELES JOGALAPJA

ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az érintett altal megadott
személyes és szerz8déses
adatok, nyilatkozatok

A kbzvetitd jogos érdeke alapjan
GDPR 6. cikk (1) f) pont

1 év

ERINTETTEK KATEGORIAI

Jelzdloghitel-kdzvetitdk, egyéb kdzvetitdk, hitelfelvevdk, weboldal

|Gtogatdk

6.7. Az lizletk6téi tevékenység végzéséhez sziikséges IT rendszerekben (Finporta) kezelt személyes

adatok:

Az adatokat a kézvetitéitevékenység elésegitése érdekében taroljuk megfelel6 biztonsagiintézkedések

mellett.

ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

Kozvetitéi tevékenység elésegitése, tdmogatasa

A kbzvetitdi tevékenység végzéséhez szlikséges IT

ADATKEZELES CELJA infrastruktdra biztositdsa a kdzvetitdk részére
KEZELT ADATOK KORE ADATKEZELES JOGALAPJA ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az érinfett dltal megadoftt
személyes adatok (kUléndsen,
nem kizardlagosan, név, szuletési
név, anyja neve, szUletési helye,
ideje, e-mail cim, telefonszam,
jelszd)

(EV) 2016/679 sz&mU Altaldnos
adatvédelmi rendelet
6. cikk (1) b), szerzédés teljesitése

Az adatok 3 évig kerllnek
megdrzésre.

ERINTETTEK KATEGORIAI

Uzletkdtdk (FLK Zrt-vel/FLK Kft-vel szerz8déses jogviszonyban allé
kdzvetitdk, kdzvetitéi alvallalkozdk képviseletében eljard természetes

személyek

7. A honlapon elhelyezett siitik (cookie-k) hasznalatahoz kapcsolodé adatkezelés

Ahonlapon aszolgdltatasi szinvonaldnak emelésére, a webhely felhasznaldsanak megkdnnyitésére (lehetévé
teszi a felhaszndld szdmara a kdnnyeblb kommunikacidt és interakciét webhelylnkkel), illetve a biztonsagi
és adatvédelmi kockdzatok megfeleld kezelésére, azok érdekében an. ,sufi“-ket, idegen széval ,cookie”-
kat haszndlunk. A sUtik haszndlatdra vonatkozd adatkezelési tdjékoztatd a holnap nyitdéoldaldn érheté el az
Erintettek részére.

8. Az Erintett jogai és érvényesitésiik

Az ugyfelek az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikat - ideértve az adatkezeléshez adott hozzdjarulds
visszavondsat is - az azonositdst kdvetden az aldbbi elérhetéségeken keresztll gyakorolhatjak:

e kd&zponti Ugyfélszolgdlatunkon (1123 Budapest, Alkotds utca 55-61.) személyesen,

e qz adatvédelmi tisztviseléhodz (Compliance igazgatdsag) cimzett, e-mailen compliance@fundamenta.huy,

e postai dton (levelezési cim: H-1922 Budapest) eljuttatott levélben.
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8.1. Az Erintett legfontosabb jogai:

Az érintett barmikor jogosult;

e oz adatai kezelésérél (irasbeli) tajékoztatast kérni,

¢ az adatkezeléshez adott hozzdjaruldst visszavonni,

e ardvonatkozdan kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kérni,
e tiltakozhat személyes adataim kezelése ellen,

e jogdban dall személyes adataim helyesbitését, kezelésének korlatozasat, torliését (elfeledtetés) kérni,
adathordozhatdésaghoz vald jogaval élni,

a Fundamenta-Lakaskassza Zrt. 1922 Budapest cimre cimzett, vagy a compliance@fundamenta.hu
elektronikus cimre kuldoétt ilyen tartalmud levéllel.

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy az adataik kezelésérdl, adatfeldolgozd személyérdl tovabbi informacidkat
a www.fundamenta.hu/fundamenta lakaskassza kff. oldalon elérhetd Fundamenta-Lakdskassza PénzUgyi
Kdzvetitd Kft. Adatvédelmi Tdjékoztatdjdban olvashat és kérdéseire irdsbeli valaszt is kérhet,

8.2. El6zetes tajékoztatashoz vald jog

Az FLK Kft. legkésébb a személyes adatok megszerzésének idépontjaban oz érintett rendelkezésére
bocsatja a kdvetkezd informdacidok mindegyikét:

a) az adatkezelé - ha van ilyen - az adatkezeld képviseldjének, adatfeldolgozénak a neve és elérhetéségei;
) adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei;

Cc) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja;

d) az adatkezelés jogalapja;

e) ha az adatkezelés jogalapja jogos érdek érvényesitése, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei;
f) akezelt személyes adatok megdrzésének idétartama, az idétartam meghatdrozdsdnak szempontjai;

Q) az érintettet az adatkezelés kapcsdn megilleté jogok;

h) a kezelt személyes adatok tovabbitdsa esetén annak cimzettjei, a cimzettek kategoridi;

i) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel harmadik orszigba vagy nemzetkdzi szervezet részére
kivanja tovabbitani a személyes adatokat;
) ahatésdghoz cimzett panasz benyUjtdsanak joga;

k) tajékoztatas arrdl, hogy a személyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon vagy szerzédéses kbtelezettségen
alapul vagy szerz6dés kdtésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az érintett kdteles-e a személyes adatokat
megadni, tfovabbd, hogy milyen lehetséges kbvetkezményeikkel jarhat az adatszolgdltatds elmaraddsa;

) tdjékoztatds automatizalt déntéshozatal tényérél, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldblb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan érthetd informdaciok, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir.

8.3. Hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult az FLK Kft.-hez fordulni és visszajelzést kérni arrél, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha igen, kérheti a rd vonatkozdéan kezelt személyes adatok mdsolatdt és az azok
kezelésével bsszeflggd informaciokat.
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Az érintett kérelmére az FLK Kft. hozz&férést biztosit az aldbbi informacidkhoz:

a) az érintettre vonatkozéan az FLK Kft, dltal kezelt személyes adatokrdl;

b) az adatkezelés céljardl;

©) jogalapjardl;

d) a kezelt személyes adatok megdrzési idétartamardl;

e) az esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel &sszeflggd
tevékenységérd;

f) akezelt személyes adatok tovabbitdsa esetén annak cimzettjeirdl, a cimzettek kategoridirdl;

Q) az érintettet az adatkezelés kapcsan megilletd jogokrdl;

h) a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsdg Hatdésadghoz cimzett panasz benydjtasanak jogardl;

i) automatizalt déntéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb ezekben az esetekben
az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd informdcidok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir;

) személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén a
személyes adatok védelmét biztositd garancidkrol;

k) ha aszemélyes adatok nem az érintettdl kerlltek megszerzésre, a személyes adatok forrasardl.

A hozzaférés megtagaddsa esetén az FLK Kff. irGsban kdzli az érintettel, hogy arra a hatdlyos jogszabdlyok
mely rendelkezése alapjan kerUlt sor, fovablbd tajékoztatja az érintettet a birdsagijogorvoslat, illetve a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatésdghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési
cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszdm: +36 (1) 391-1400, honlap cime:
http://naih.hu) fordulds lehetéségérdl.

8.4. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett kérésére az FLK Kft. indokolatlan késedelem nélkul helyesbiti a rd vonatkozd pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes
adatok kiegészitését, példaul kiegészité nyilatkozat atjan.,

Az FLK Kft. a helyesbités megtorténtérdl az érintettet kldbn nem tajékoztatja.

A helyesbitésrél az FLK Kft, tajékoztatja azt az adatkezelét és az adatfeldolgozot, amely részére a helyesbitéssel
érintett személyes adatot tovabbitotta, kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er&feszitést igényel. Az érintett kérésére az FLK Kft, a tajékoztatottak kilétérdl informdacidt ad.

8.5. Torléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az FLK Kft. t6rélje a rd vonatkozd személyes adatokat, az FLK Kff. pedig
k&teles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torélje, ha az
aldbbi indokok valamelyike fennail;

a) a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtdétték vagy mdas modon
kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mds
jogalapja;

©) az érintett filtakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
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e) aszemélyes adatokat az adatkezelbdre alkalmazandd unids vagy tagdllamijogban eldirt jogi kdtelezettség
teljesitéséhez térolini kell;

f) aszemélyes adatok gyUjtésére a 16 éven aluli gyermeknek kindlt, informacids tarsadalommal 6sszeflggd
szolgdaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerult sor.

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt 16rdini kdteles, az elérhetd technoldgia
és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlen elvarhatd 1Eépéseket - ideértve
technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld adatkezelSket, hogy
az érintett kérelmezte t6lUk a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve mdasodpéldanydnak tériését. Az érintett kérésére az FLK Kft. a tajékoztatottak kilétérdl
informé&ciét ad.

8.6. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érinfett jogosult arra, hogy kérésére az FLK Kft. korlGtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike
teljesul:

Q) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagdt: ez esetbben a korldtozds arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok toérlését, ehelyett kéri azok felhasznaldsdnak
korlatozasat;

©) az adatkezelének mdar nincs szUksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen: ez esetbben a korlGtozds arra az idétartamra vonatkozik, amig
megdllapitasra nem kerul, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fenti okok miatt korlatozds ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak
az érintett hozzdjdaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely
tagdllam fontos kdzérdekéb bl lehet kezelni.

Az FLK Kft. az érintettet, akinek a kérésére korldtoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korldtozdsdnak
felolddasardl elézetesen tajékoztatja.

A korlatozasrdl az FLK Kft. tGjékoztatja azt az adatkezeldt és az adatfeldolgozdt, amely részére az érintett
korldtozdssal érintett személyes adatait tovabbitotta, kdzdlte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintett kérésére az FLK Kft. a tajékoztatottak kilétérél informdaciot
ad.

8.7. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, az érintett altal az FLK Kff. rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashatd formatumban megkapja, fovabbd jogosult arraq,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldbnek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akaddalyoznd az FLK Kft., ha:

d) oz adatkezelés hozzajarulason alapul vagy szerzédés teljesitéséhez sziikséges, ideértve a lakds-
el6takarékossagi betét- és hitelszerz6déses jogviszony alapjan kezelt személyes adatokat, és

b) az adatkezelés automatizalt moédon térténik.

Az adatok hordozhatésdgdhoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag
megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezelSk kdzdtti kdzvetlen tovabbitdsat.
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8.8. Tiltakozdshoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor ftiltfakozzon személyes
adatainak az FLK Kft. vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése jogalapjan alapuld adatkezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is.

Ebben az esetben az FLK Kff. a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyifja, hogy az
adatkezeléstolyankényszeritd erejljogosokokindokoljdk, amelyek elsdblbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

A tiltakozdshoz vald jogra az FLK Kft. legkésébb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel sordn kifejezetten
felhivja a figyelmet, az erre vonatkozoé tajékoztatast egyértelmien és minden mdas informdacidtdl elkuldnitve
jeleniti meg.

Tiltakozas a kozvetlen lizletszerzés érdekében torténé megkeresések ellen

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
bdarmikor tiltakozzon a ré vonatkozd személyes adatok e célodl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst
is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténik.

Ha az érintett filtakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk, azokat az FLK Kft. haladéktalanul torli.

8.9. Hatésagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag HatdsGghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11,, levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszém:
+36 (1) 391-1400, honlap cime: http://naih.hu) fordulhat panasszal az FLK Kff. adatkezelésének jogszerlsége
vizsgdlata céljdbdl, ha az FLK Kft, az érintett fent meghatdrozott jogainak érvényesitését korlatozza, vagy
ezenjogok érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja, illetve, ha az FLK Kft. adatkezelését jogsértdnek taldlja.

8.10. Birésagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett a birdsagi jogorvoslathoz vald jogdnak érvényesitése érdekében az FLK Kft, ellen birésdghoz
fordulhat. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabadlyban foglaltaknak megfelel az FLK Kft. kdteles bizonyitani.
A per elbiralasa a toérvényszék hataskdrébe tartozik. A per - az érintett valasztésa szerint - az érintett lakdhelye
vagy tartézkoddsi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

9. Adatvédelem, adatbiztonsag, incidenskezelés

A felhaszndldi adatok biztonsdgdért technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazunk. A személyes
adatokhoz kizGrdlag az Adatkezeld azon munkavallaldi férhetnek hozzd, akiknek feladatelldtdsdhoz az
adatok kezelése szUkséges, és akik a személyes adatok bizalmas kezelésére és védelmére kdtelezettek.

Az Adatkezel6 az adatok biztonsagdardl, a vonatkozé jogszabdlyok, valamint egyéb adat- és titokvédelmi
szabdlyok érvényesulésérdl technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint belsé szabdlyzatok
atjdn gondoskodik. Ennek keretében megfeleld intézkedéseket alkalmaz kuldndsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés, sérulés vagy fechnikai meghibdsodds kdvetkeztében torténd elvesztés vagy
hozz&férhetetlenné valds ellen. Minden incidensrdl haladéktalanul értesitjlk az érintetteket a térvényi
elsirdsoknak megfeleléen.
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10. Adattovabbitas
A személyes adatok tovabbitadsa csak a szukséges mértékben és a jogszabdlyoknak megfeleléen térténik.

A személyes adatokhoz hozzdférhetnek az Adatkezels szervezetén belll erre felhatalmazott munkavallaldk,
valamint az Adatkezeld altal igénybe vett adatfeldolgozék és al-adatfeldolgozdk.

Az Adatkezeld a mlkddése sordn informatikai és felh&alapl szolgdltatésokat vesz igénybe, ennek keretében
a személyes adatok tovabbitdsra és tarolasra kerllhetnek az Eurdpai Unidn kivuli harmadik orszagba, igy
kuldnodsen Svajcba, felhdszolgdaltatasigénybevételével (pl. Google LLC infrastruktardjaban). Svdjc azEuropean
Commission megfeleléségi hatdrozata alapjan megfelelé védelmi szintet biztositd orszadgnak mindsul.
Az Adatkezeld biztositja, hogy az adatdtaddsok minden esetben a vonatkozé jogszabdlyoknak megfeleléen,
megfeleld technikai és szervezési garancidk mellett térténjenek, és az érintettek jogai és szabadsdagai ne
sérlljenek.

Az FLK Kft. az 6t megbizd pénzigyi intézmények, azaz Partnerei (lbankok, biztositd, lakas-takarékpénztar)
felé az érintett altal kivalasztott termékek igénylése sordn, hozzdjaruldsuk alapjan tovabbithat adatof.
Az FLK Kft. a Hpt. szerinti pénzpiaci kdzvetitdi tevékenység keretében adatot tovabbithat az aldbbi
adatkezeldk részére;Fundamenta-Lakdskassza Zrt, K&H Bank Zrt,, MBH Bank Nyrt.,UniCredit Bank Zrt.,biztositds-
k&zvetitbként a CIG Panndnia Biztositd Zrt. felé. (Jelen pontban a tovabbiaklban pénzugyi intézmény alatt
a biztositd is értendd.) Egy adott pénzlgyi intfézmény pénzlgyi fermékének kivalasztasaval és az érintett
adatainak ezen pénzlgyi intézmény részére torténd tovabbitdsaval az FLK Kft. az adott pénzlgyi intézmény
adatfeldolgozdjava valik.A pénzpiaci szolgdltatasra vonatkozd érdeklddés alkalmdaval irdsban vagy
elektronikus Uton megadott érintetti személyes adatokat az FLK Kft., az FLK Kft, altali adattovabbitdst kdvetéen
oz érdeklddésével érintett pénzugyi szolgdltatas nydjtdja, illetve az FLK Kff. Uzletkdtsin vagy ugyndkein
tUlmenéen oz adatok kezelésével megbizott adatfeldolgozdk ismerhetik meg.A jelen tdjékoztatdban
nevesitett vagy hivatkozott harmadik személyeken kivul az érintettek személyes adatai harmadik személy
részére nem kerllnek ataddsra, kivéve a jogszabdly alapjan kdtelezd adatatadast. llyen esetekben az
adattovabbitasra az érintettek hozzdjaruldsa nélkul is sor kerdlhet. A pénzlgyi intézmények és az FLK Kff,
esetében a kezelt adatok banktitoknak minéstlnek, mig a biztositdsi termékek esetében biztositdsi titoknak.
Ezen adatok tovabbitdsara, dtadasara a Hpt. rendelkezései, illetve a Bit. szabdlyai az irdnyaddk. Az ugyfél-
hozzd&jaruldas nélkul térténd adattovabbitdsok részben adatszolgdltatasi kotelezettség teljesitésével (Magyar
Nemzeti Bank stb.) kapcsolatosak, masrészt hatdsagi, illetdleg egyéb megkeresések (birdsag, kdzjegyzd stb.)
alapjan vagy ellenérzési jog gyakorlasaval kapcsolatosan (addhatdsagi ellendrzés stb.) térténnek.
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