Adatkezelési tajékoztato (@ Fundamenta

LAKASKASSZA

Fundamenta VideoBankar
rendszer

A Fundamenta-Lakdaskassza Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezelé vagy Fundamenta) lehetéséget biztosit
agyfeleinek arra, hogy személyes megjelenés nélkdl, online ugyfél-atvilagitast kovetden bizonyos
szolgdltatdsokat igénybe tudjanak venni. Az online ugyfél-atvilagitas és a kapcsolddod szolgdltatdsok sordn
végrehaijtott adatkezelésekre vonatkozo részletes tdjékoztatdt az aldbbi pontok tartalmazzdk.

Jelen Tdjékoztatd kialakitdsa sordn az Adatkezeld figyelembe vette a vonatkozd hatdlyos jogszabdlyokat,
illetve a fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat, kildnds tekintettel az alGbbiakra:

« AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. éprilis 27.) a természetes személyek-
nek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aram-
lasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival helyezésérél (GDPR);

« 2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt,) - a hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrol;

« 2017.évillll. (Pmt.) - a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megelézésérdl és megakadalyozasa-
rol, valamint a hozzd tartozd végrehajtdsi rendeletek;

. 29/2024. (VI.24.) MNB rendelet: a Magyar Nemzeti Bank dltal felugyelt szolgdltatok altal alkalmazott
auditdalt elektronikus hirk6zld eszkdz és mukoddtetésének, belsd szabdlyozdsa minimumkovetelmeényei-
nek, auditdldsa modjanak, valamint az ilyen eszkdz Gtjdn végzett elektronikus Ugyfél-atvilagitas
végrehajtdsanak részletszabdlyairdl;

- 14/2025. (VI.16.) MNB rendelet a Magyar Nemzeti Bank dltal felugyelt szolgaltatoknak a pénzmosds és
a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérdl és megakaddlyozdsardl szold térvényben foglalt egyes
kotelezettségei végrehajtasanak részletszabdlyairdl, valamint e szolgdaltatdknak az Eurdpai Unid és az
ENSZ Biztonsagi Tandcsa dltal elrendelt pénzigyi é€s vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasarol
sz0I0 toérvény szerinti szUrérendszere kidolgozdsdnak és mukddtetésének minimumkovetelményeirdl.

1. Az adatkezel6 és elérhetéségei

Adatkezeld neve: Fundamenta-Lakdskassza Zrt.

Székhelye/levelezési cime: 1123 Budapest, Alkotés u. 55-61.

Telefon: 061411-8181

Internetes elérhetésége: www.fundamenta.hu

Adatvédelmi tisztviseld elérhetésége: compliance@fundamenta.hu

2. Adatfeldolgozo igénybevétele

Az Adatkezeld az adatkezelési mUveletekhez kapcsolddod feladatok elvégzéséhez az aldbbi adatfeldol-
gozot veszi igénybe:

«  Facekom Kft. (székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 3. B. épulet 1I/1, cégjegyzékszam:
Cg. 01-09-962028)

+ Fundamenta-Lakdaskassza Kft. (székhely: 1123 Budapest, Alkotés utca 55-61, cégjegyzékszam:
Cg. 01-09-673867)

3. Az Erintettek vonatkozdsaban megvalésulé adatkezelések

A Fundamenta az dltala Uzemeltetett valds ideju ugyfél-atvilagitasra alkalmas Fundamenta VideoBankar
rendszerben az aldbbiakban részletezett célokbdl és jogalapokkal kezeli az On személyes adatait.
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3.1. Pmt. szerinti valés idejl tgyfél-atvilagitas

Adatkezelés célja: A Pmt. 7-14. §-a a Fundamentdnak, mint hitelintézetnek eldirja az ugyfél-atvildgitdsi
intézkedések maradéktalan végrehajtasdat. Az eldirds alapjdn a Fundamenta kételes minden Uzleti
kapcsolat |étesitését megeldzden ugyfelek teljes kord atvilagitadsat elvégezni. A folyamat sordn az
aldbbiokbanrészletezett személyes adatait rogziti az Adatkezeld. AFundamenta VideoBankdr rendszerben
torténd tgyfél-atvilagitas folyamata akkor kezdheté meg, ha az Erintett kifejezetten hozzdjarul a kép- és

hangfelvétel rogzitéséhez, illetve annak Fundamenta dltal térténd kezeléséhez.

Az adatkezelés jogalapja, kezelt adatok kére:

Személyes adat

Névelétag

Vezetéknév

Keresztnév

Szuletési név

Szuletési hely

SzUletési id6
Allampolgarsag

Anyja szUletéskori neve
Azonositdé okmany tipusa
Azonositd okmany szédma
Lakcim

Lakcimkartya széma
Tényleges tulajdonosra vonatkozd nyilatkozat
Kiemelt kdzszerepldi statusz

Adatkezelés jogalapja

Jogi kdtelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kdtelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kotelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kdtelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kdtelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kdtelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kdtelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kdtelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kotelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kotelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kdtelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kdtelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)
Jogi kotelezettség teljesitése (Pmt. 8.8)
Jogi kdtelezettség teljesitése (Pmt. 19. §)

A folyamat sordn készitett hang- és videofelvétel  Erintett hozzajarulasa

Ugyfélismereti kérdsiv megléte és adattartalma
az ugyfél (szerzédé, ados) atvilagitasahoz
kapcsoldéddan

Jogi kotelezettség teljesitése a 14/2025. (VI.16.)
MNB rendelet 14. §-a alapjdn

Jogi kotelezettség teljesitése (Pmt. 7.8)

Jogi kotelezettség teljesitése 29/2024. (VI. 24.) MNB
rendelet 30. szakasz

Okmanyokrol készult fotd
Erintett arcképe

Adatok megoérzési ideje Az Adatkezeld a fenti tdbldzatban felsorolt személyes adatokat sikeres
agyfélatvilagitds esetén a Pmt. 56.-57. § eldirGsaival ésszhangban az Uzleti kapcsolat megszinését
kévetd nyolc évig tarolja. Amennyiben az ugyfélatvilagitds sikertelenul zarul, gy Adatkezeld az adatokat
a régzitést kévetd 60 napon belul automatikusan torli.

3.2. Lakas-elétakarékossagi szerzédésre vonatkozé ajanlattétel

Adatkezelés célja: A Fundamenta VideoBankdr rendszerben, videohivas sordn lakds-elétakarékossagi
betétszerz6dés megkdtésére vonatkozd ajdnlat irdsbelinek mindsul, tavertékesités keretében térténd
megtétele az ugyfél altal.

Az adatkezelés jogalapja, kezelt adatok kére:

A Fundamenta VideoBankdr rendszeren torténd lakds-elétakarékossagi szerzédéskotésre irdnyuld
ajanlattétel folyamata akkor kezdhetd meg, ha az Erintett kifejezetten hozzdjarul a kép- és hangfelvétel
rogzitéséhez, illetve annak Fundamenta dltal térténd kezeléséhez. Az ajanlatnak megfeleld tartalommal
|etrejott lakds-eldtakarékossdgi szerzédésre vonatkozd részletes adatkezelési rendelkezéseket a
www.fundamenta.hu nyitdoldalon elérhetd Adatvédelmi Tajékoztatdja tartalmazza.
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Adatok megdrzésiideje:

Amennyiben a videohivGs sordn tett ajanlat alapjan a lakds-elétakarékossagi betétszerzdédés
érvényesen l|étrejon és az hatdlyba is 1ép, illetve a szerzédéssel kapcsolatban sikeresen végbemegy
az ugyfél-atvilagitds, ugy a Fundamenta a ,szerzédéses jogalap” dltaldnos szabdlyai szerint, tovabbd
a jogi kotelezettség jogalap” Pmt. 57.8(1)-(3) bekezdésének szabdlyai szerint kezeli a videohivas sorén
rogzitett adatokat.

Amennyiben a szerzddés nem jon létre érvényesen, vagy nem lép hatdlyba, G4gy a Fundamenta o
videohivas sordn régzitett adatokat a szerzédéses jogalap vonatkozd szabdlyai szerint, azok régzitésétdl
szdmitott 5 éves elévulésiideig 6rzi meg.

Amennyiben a videohivds sordn az Erintett nem adja meg a hozzdjaruldsat az adatkezeléshez, vagy azt
a videohivas kdzben — az ugyfél-atvilagitds befejezése vagy az ajanlat irGsbelinek mindsulé megtétele
elétt — visszavonja, Ggy a Fundamenta az adatokat haladéktalanul, de legfeljebb a régzitést kdvetd két
(2) munkanapon belul torli.

'

Az Erintett adatkezeléshez kapcsolédé jogai

Az Erintett barmikor jogosult személyes adatai kezelésérdl:

« irasbeli tGjékoztatast kérni,

+ akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kérni,

« tiltakozni a személyes adatok kezelése ellen,

« a kezelt személyes adatok helyesbitését, kezelésének korlatozdsat, kezelt személyes adatok torlését
kémi (kiveve azon személyes adatok torlését, amelyek kezelését, megdérzését jogszabdly teszi
kotelezdvé),

+ adathordozhatésaghoz vald joggal élni.

Az adatkezeléshez kapcsolddd egyes jogairdl bévebben www.fundamenta.hu nyitdoldalon elérhetd
Adatvédelmi Tdjékoztatd rendelkezik.

5. Az adatkezeléshez kapcsolodoé jogok gyakorlasa

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelésselkapcsolatos jogait, azonositasatkdvetden azaldbbielérhetdségeken
keresztUl gyakorolhatja.

- Kozponti Ugyfélszolgalatunkon (1123 Budapest, Alkotds utca 55-61.) személyesen,

Az adatvédelmi tisztvisel®6hdz (Compliance igazgatésag) cimzett e-mailben:
compliance@fundamenta.huy,

. postai Gton (levelezési cim: H-1922 Budapest) eljuttatott levélben,

6. Jogorvosiat

Panasszal, jogorvoslati lehetdséggel,

.+ a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag Hatdésaghoz (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.huy, telefonszam: +36 (1) 391-1400, honlap cime: http://naih.hu) vagy
« Oz érintett lakdhelye vagy tartdézkoddsi helye szerinti torvényszékhez lehet fordulni.
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