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H-FH-1-40/2023. szamu hatarozat

A Fundamenta-Lakaskassza Zrt. (székhelye: 1123 Budapest, Alkotas utca 55-61.) (Lakas-takarékpénztar) felett
gyakorolt folyamatos felligyelet keretében a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.,
telephelye: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) (MNB) az alabbi

hatdrozatot
hozza:

Az MINB kotelezi a Lakas-takarékpénztarat, hogy

a) tervezett szolgaltataskiesések esetén mindenkor biztositsa a banksziinnapra vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseknek valéo megfelelést, valamint

b) jelen hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil rogzitse lizletszabalyzataban a banksziinnap
tartasanak feltételeit, és az lizletszabdlyzat médositasanak engedélyezése irant nyujtson be kérelmet az

MNB-hez, tovabba ezzel 6sszhangban maddositsa a vonatkozé bels6 szabalyzatait, és ezek megtérténtérdl
haladéktalanul tajékoztassa az MNB-t.

A hatarozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az Ugyfél, illetve a kifejezetten ra vonatkozd
rendelkezés tekintetében az eljards egyéb résztvevGje a hatdrozat ellen annak kozlésétél szamitott
30 (harminc) napon beliil jogszabalysértésre hivatkozéassal kozigazgatasi pert indithat.

A perben a jogi képviselet kotelezé. A keresetlevelet a Févarosi Torvényszékhez cimezve az MNB-nél kell
Grlapbenyujtas tdmogatasi szolgaltatas igénybevételével benyujtani. (Az Grlapbenyujtas tdmogatasi szolgaltatas
elérhetsége: https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-es-vegzesek-
keresese.)

A keresetlevél benyujtasanak a hatarozat hatalyosulasara nincs halaszté hatalya, a felperes azonban azonnali
jogvédelmet kérhet.

A birdsag a pert f6szabaly szerint targyaldson kiviil birdlja el. Targyalas tartasat a felperes a keresetlevélben
kérheti. A targyalas tartasa iranti kérelem elmulasztasa miatt igazolasnak nincs helye.
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A hatdrozat a fent hivatkozott jogszabalyhelyeken, valamint az MNB tv. 42. § d) pontjan, illetve a 49/C. §
(1)-(2) és (5) bekezdésén alapul.

A hatarozat meghozataldra az MNB nevében, az MNB tv. 4. § (9) bekezdésében és 39. § (1) bekezdésében
biztositott hataskorben, az MNB tv. 13. § (1) bekezdésére és a (11) bekezdés a) pontjara figyelemmel, a Magyar
Nemzeti Bank egyes hatdsdgi dontéseivel kapcsolatos hataskorgyakorlds, valamint a hatdskér gyakorldja
helyettesitésének, kizdrdsanak részletes szabalyairdl szolé 56/2022. (XIl. 22.) MNB rendelet (56/2022. MNB
rendelet) 2. § (9) bekezdése, tovabba helyettesités esetén 9. § (1) bekezdés c) pontja alapjan kerilt sor. A
hatarozat alairdsara az 56/2022. MNB rendelet 8. §-aban foglaltak alapjan kerdlt sor.

A hatarozat elleni jogorvoslatrol sz6l6 tdjékoztatas az MNB tv. 46. § (2) bekezdés 18. pontjan, az altalanos
kdzigazgatasi rendtartasrol sz616 2016. évi CL. torvény (Akr.) 112. §-an, 113. § (1) bekezdés a) pontjan, és 114. §
(1) bekezdésén, a kozigazgatasi perrendtartasrol szol6 2017. évi l. torvény 6. §-an, 12. § (1) bekezdésén, 13. § (3)
bekezdés ad) pontjan, 17. §-an, 27. § (1) bekezdésén, 29. § (1) bekezdésén, 39. § (1) és (6) bekezdésén, 50. § (1)
bekezdésén, 77. § (1)-(2) bekezdésén és 157. §-an, a polgari perrendtartasroél sz6l6 2016. évi CXXX. torvény 72. §
(1) bekezdésén és 608. § (1) bekezdésén, valamint az elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos
szabalyairdl sz6lé 2015. évi CCXXIL. torvény 9. § (1) bekezdés a), illetve b) pontjan alapul.

A hatédrozat az MNB tv. 46. § (1) bekezdése, (2) bekezdés 14. pontja és 49/C. § (7) bekezdése értelmében az Akr.
82. § (1) bekezdése alapjan annak kozlésével végleges.

Budapest, 2023. szeptember 19.
A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
Freisleben Vilmos s. k.,
a Hitelintézeti felligyeleti igazgatdsag

igazgatdja

ELEKTRONIKUSAN ALAIRT IRAT

Melléklet: WebBankar mikodésének 2022. julius 1. napja és 2023 julius 3. napja kozti sziinetelését bemutato
tablazat
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Melléklet

WebBankar miik6dése sziinetelésének

No A Lakas-takarékpénztar altal meghatarozott rendelkezésre
kezdé id6pontja | zar6 id6pontja id6tartama ( perc) oka allasi id6ben tértént a WebBankar miikédésének sziinetelése?
1 2022. julius 16. (szombat) OS Patch karbantartas
508 nem
06:20:48 | 14:48:49 FB-25237
2 2022. julius 17. (vasarnap) 32 OS Patch karbantartas nem
14:22:11 | 14:54:12 FB-25237
3 2022. julius 21. (cstitortok) Release
20:13:13 | 20:53:14 40 FB-23676 nem
2022 szeptember 28. (szerda) Pod memoria probléma Iépett fel, melyre egy kiesésmentes
11:07:18 | 11:12:46 246 Ujrainditasi mddszer keriilt kidolgozasra.
2022. november 1. (kedd) 5 Azure oldalon az AppGW kiesett, Microsoft lizemelteti, igy ez IT
11:11:30 | 11:13:30 Uzem hataskdrén kiviili.
07:250022. novem|ber 2. (szer;ij:)25 3095 MoonSol k;gg;;lslfacnos hiba 07:50-t61 08:00-ig nem
2022. november 3. (cstitortok) MoonSol kommunikaciés hiba javitasa érdekében JMS
16:30 17:00 30 Ujrainditas tortént
: : FB-31840
2022. november 19. (szombat) OS Patch karbantartés
06:15:32 [ 07:12:03 263 FB-31175 fem
9 2022. november 26. (szombat)
04:42:09 | 04:48:10 ° ) nem
10 2022. december 6. (kedd) 52 R2022_05 vallalati release —élesités
22:23:57 | 23:15:58 FB-31481
2022. december 7. (szerda) Redis hiba miatt WebBankar restart volt sziikséges -
60 SPCREBANK-295 és a hiba véglegesen az FB-35177 jegyben
19:00 20:00 N X e e
kerilt megoldasra, verzid frissitésssel.
12 2022. december 25. 2022. december 26.
(vasarnap) (hétf6) 1346,58 nem
01:33:25 00:00:00
W 2022. december 26. 2022. december 27.
%’% (hétfs) (kedd) a0 00:00-461 08:00-ig nem 18:00-t6100:00-
ig nem
% 00:00:00 00:00:00
25 ECM Saperion elérési hiba
. 00:03?0202. decem|ber 27. (kf;(;)7;20 727,33 FB-35431 (kapcsolédd jegy: ECMI-2770) 00:00-t61 08:00-ig nem
2022. december 27. (kedd)
17:34:23 | 17:37:23 3
2022. december 27. (kedd)
17:49:23 17:55:23 6
17 2023. januar 22. (vasarnap)
6 A Saperion leszakadt a Tibco-rdl, igy a kiesés idejére a kotegek

09:07:35 09:13:35

alltak. A hiba az FB-37023 jegyen kezelve lett.
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18 2023. januar 26. (csttortok) Elesités
20:08:04 20:10:04 2 FB-37033

19 2023. februar 16. (csttortok) Release (MoonSol)
20:04:36 | 20:32:36 28 FB-38488

20 2023. marcius 23. (csutortok) Release
20:08:04 | 20:28:05 20 FB-40388

21 2023. aprilis 22. (szombat) 40 PROD OS Patch karbantartas
07:19:10 | 07:59:11 FB-42755

22 2023. aprilis 24. (hétf6) 16 AKS szerver node bdvités
20:04:21 | 20:50:22 FB-43518

23 2023. aprilis 25. (kedd) AKS rollback
20:05:23 | 21:01:24 56 FB-43610

- 12:01:25%23' maju|s 10. (szerfza:)ls:Sl 14 Emergency restart

25 2023. majus 11. (csutortok) 5 WebBankar hibajavité verzidvaltas
20:36:51 | 20:38:52 FB-43819

26 2023. méjus 11. {csUtdrtok) 4 WebBankar hibajavité verzidvaltas
20:52:53 20:56:53 FB-43819

2023. majus 24. 2023. majus 25.
(szerda) (cstortok) 370 ECM hiba miatt a WebBankart karbantartasi allapotba kellett
11:00 16:30 tenni.
2023. junius 1. (csiitdrtok) Terven kiviili ERTEK verziévaltas

20:00:00 | 21:00:00 60 FB-45871

29 2023. junius 8. (cstitdrtok) Azure Redis upgrade
20:00:00 | 22:00:00 120 FB-46116

30 2023. junius 13. (kedd) MoonSol verziévaltas
20:00:00 | 21:00:00 €0 FB-46139

2023. junius 15. (csutortok) Kritikus incidens
15:24:57 | 20:49:00 264 FB-46894
2023. junius 16. (péntek) 60 Terven kivili éles tevékenységek

20:00:00 | 21:00:00 FB-46957

33 2023. junius 20. (kedd) 120 Terven kivili MoonSol tevékenység
20:00:00 | 22:00:00 FB-46953

34 2023. janius 22. (cstitdrtok) MoonSol, ERTEK verzidvaltas
20:00:00 | 21:00:00 60 FB-47133, FB-47159

- 2023. junius 23. (péntek) 0 Terven kiviili ERTEK hibajavité verizévaltas

15:00:00 | 16:00:00 FB-47421
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