
Nyilatkozat speciális kiszolgálást  
kérő ügyfél által igénybe venni  
kívánt kommunikációs csatornákról

Hatályos: 2026.01.29-től

Ügyfélszám:

Ügyfél neve:

Ügyfél lakcíme:					     	 település	

			   út/utca/tér	 hsz.	 em.	 ajtó

Kelt

A jövőben a Fundamenta-Lakáskassza Zrt.-vel folytatott kommunikáció során a következő csatornákat 
kívánom igénybe venni: (Kérjük, a megfelelő részt X-szel jelölje!)
	
	   Személyes ügyintézés; Ügyfélpont
	
	   Személyes ügyintézés; Személyi Bankár
	
	   Telefonos ügyintézés; TelefonBankár
	
	   Postai ügyintézés;
	
	   Elektronikus ügyintézés; www.fundamenta.hu/Kapcsolat vagy Chat
	
	   Elektronikus ügyintézés; WebBankár
	
	   Videós ügyintézés; VideóBankárTanúk

Ügyfél aláírása/kézjegye

Tanúk (írni vagy olvasni nem tudó, vagy nem képes ügyfél esetén):

Igazoljuk, hogy az ügyfél a jelen nyilatkozaton lévő – nem általa írt – aláírást vagy kézjegyet előttünk saját 
aláírásának vagy kézjegyének ismerte el.

Név:

Lakcím:

Aláírás:

Név:

Lakcím:

Aláírás:


