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Jelen tájékoztatás célja, hogy a Fundamenta-Lakáskassza Zrt., mint Adatkezelő információt nyújtson ügy- 
felei és más érintettek részére a lakásbiztosítások nyilvántartása és hitelbiztosítéki fedezetnyújtás üzleti 
folyamatának osztott főkönyvi technológiával történő informatikai támogatását megvalósító, Hitelintézetek 
és Biztosítók által alkalmazott informatikai rendszer („DLT Rendszer”) használatával kapcsolatos Közös 
adatkezelési megállapodás lényeges tartalmáról, mely a rendszerhez csatlakozó Hitelintézetek és 
Biztosítók között került aláírásra a GDPR 26. cikkében foglaltak szerint.

A közös adatkezelés célja a naprakész, egységes nyilvántartás biztosítása a lakásbiztosításokról és a 
hitelbiztosítéki fedezetekről; az ügyfélélmény növelése azzal, hogy a jelzáloghitelhez szükséges hitelbiztosítéki 
fedezet nyújtását egy helyen, de legalább a Hitelintézet és a Biztosító többszöri felkeresése nélkül el lehessen 
intézni; a jelzáloghitelekkel terhelt ingatlanokhoz kapcsolódó biztosítások üzleti folyamataiban a Biztosítók 
és a Hitelintézetek közötti információáramlás minőségének és átfutási idejének lényeges javítása, egységes 
adattartalmú és papírmentes kommunikáció kialakítása; valamint a Hitelintézetek és a Biztosítók közötti 
adategyeztetések szükségességének csökkentése. A DLT Rendszer használatával megvalósuló adatkezelés 
a lakás-előtakarékossági szerződés teljesítéséhez elengedhetetlenül szükséges.

I. Közös Adatkezelők és a GDPR 26. cikk (1) bekezdése értelmében az Érintettek számára elérhető 
kapcsolattartók

Biztosítók

Intézmény neve Kapcsolattartó(k) elérhetősége

1. Alfa Vienna Insurance Group Zrt. adatvedelem@alfa.hu

2. Allianz Hungária Zrt. adatvedelmifelelos@allianz.hu

3. Generali Zrt.
adatkezeles.hu@generali.com

DLT_kapcsolat.hu@generali.com

4. Genertel Zrt.
adatkezeles.hu@generali.com

backoffice@genertel.hu 

5. Gránit Biztosító Zrt. babusa.tamas@granitbiztosito.hu 

6. Groupama Zrt.
bela.igari@groupama.hu 

+36306782305

7. K&H Biztosító Zrt. +36 1/20/30/70 335 3355, 4-es menüpont

8. KöBE Egyesület adatvedelem@kobe.hu

9. SIGNAL IDUNA Biztosító Zrt. adatvedelem@signal.hu

10. Union Biztosító
1082 Budapest, Baross u. 1.

adatvedelem@union.hu
Postacím: 1380 Budapest, Pf. 1076

11. Uniqa Biztosító Zrt. adatvedelem@uniqa.hu

Tájékoztatás a DLT rendszerhez  
kapcsolódó közös adatkezelési  
megállapodás lényeges  
tartalmáról
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Hitelintézetek

Intézmény neve Kapcsolattartó(k) elérhetősége

1. CIB Bank Zrt. adatvedelem@cib.hu 

2. Erste Bank Zrt. erste@erstebank.hu

3. Fundamenta-Lakáskassza Zrt. compliance@fundamenta.hu

4. Gránit Bank Zrt. adatvedelem@granitbank.hu

5. K&H Bank Zrt. dpo@kh.hu 

6. MBH Bank Nyrt.
adatvedelem@mbhbank.hu  

Postacím: 5600 Békéscsaba, Andrássy út 37-43.

7. OTP Bank Nyrt. adatvedelem@otp.bank.hu

8. Raiffeisen Bank Zrt.

Postai úton: Raiffeisen Bank Zrt., Budapest 1700.
Személyesen: bármelyik Raiffeisen bankfiókban

Elektronikus úton: info@raiffeisen.hu
Telefonon: 06-80-488-588

9. UniCredit Bank Zrt.
judit.vukov@unicreditgroup.hu 

roland.kovacs@unicreditgroup.hu 

II. A Közös adatkezelési megállapodás GDPR 26. cikk (2) pontjában foglaltak szerinti lényeges tartalma 

•	 Az MNB-nek kizárólag a DLT rendszer aggregált jelentéseket készítő funkciójához van jogosultsága, a DLT 
Rendszerben elérhető egyedi szerződés- és záradékadatokhoz és más funkcióhoz, adattartalomhoz nincs 
hozzáférése.

•	 A DLT Rendszeren belül a blokkláncban a személyes adatok olyan egyedi lenyomatának (hash) tárolására 
kerül sor, amelyből a személyes adat nem visszafejthető és biztosítja a DLT Rendszer más komponensében 
tárolt személyes adatok sérthetetlenségét, valamint a GDPR-ban foglalt előírásoknak való megfelelést.

•	 Az Adatkezelők köteles saját ügyfeleiket megfelelően tájékoztatni a DLT Rendszer használata során 
megvalósuló adatkezelésről.

•	 Fő szabály szerint az Adatkezelő felelő az érintetti kérelem megválaszolásáért, illetve teljesítéséért, és 
az ehhez kapcsolódó kötelezettségek teljesítéséért (például a megkeresés és az annak alapján tett 
intézkedések dokumentálásáért, nyilvántartásba történő rögzítéséért), amelyhez az érintetti kérelem 
beérkezett. 

Kérjük, hogy az érintetti kérelmét azon Adatkezelőhöz (Hitelintézethez vagy Biztosítóhoz) legyen szíves 
benyújtani, akivel szerződéses kapcsolatban áll.

•	 A DLT rendszer használatához kapcsolódó adatkezelések esetén az az adatkezelő a felelős, aki az 
adatkezelést lefolytatta, így fő szabály szerint az, akivel az érintett szerződéses (ügyfél) kapcsolatban áll.
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Az érintett az alábbi elérhetőségeken veheti fel a Fundamenta-Lakáskassza Zrt.-vel, mint Adatkezelővel 
a kapcsolatot:

AZ ADATKEZELŐ ADATAI

Név: Fundamenta-Lakáskassza Zrt. (a továbbiakban: FLK vagy adatkezelő)
Székhely: 1123 Budapest, Alkotás utca 55-61.
Levelezési cím: H-1922 Budapest
Cégjegyzékszám: 01-10-043304
Honlap: www.fundamenta.hu

AZ ADATVÉDELMI TISZTVISELŐ ELÉRHETŐSÉGE

Levelezési cím: Budapest, 1922 Compliance igazgatóság 

E-mail cím: compliance@fundamenta.hu

Tájékoztatjuk, hogy a Fundamenta-Lakáskassza Zrt. DLT rendszerhez használatához kapcsolódó adatkeze- 
léséről bővebben a www.fundamenta.hu nyitóoldalán elérhető Adatvédelmi Tájékoztatóban olvashat.


