Uzletszabalyzat 1. melléklete: Terméktdjékoztatd

1. sz&mU melléklet: Fundamenta-Lakdaskassza Kft. altal értékesitett termékekrdl (Hpt.)

Partner neve

Termék tipusa

Termék neve vagy
fantézianeve

Fuggd vagy
Fuggetlen Ugynok-
ként értékesitjik az

adott terméket

UniCredit Bank Hungary Zrt.

01-10-040952)

(székhely: 1054 Budapest, fogyasztonak. e Fiiggetien, tbbes
P o . nyUjtott személyi szemeélyi kdlcsdn . .1
Szabadsag tér 5-6., cégjegyzék K3lesdN agynok
sz&ma: 01-10-041348)
| Személyi Kdlcsdn: Start / Start Plus
/ Extra / Extra Plus /Super Plus
(az elézéekben felsorolt konstruk-
cidk Idényerd lehetéséggel is
elérheték) / Kamatvagd / MBH
Hajrd Személyi Kdlcséon 150+ /
MBH Haijré Személyi Kdlcsdn 400+
MBH Bank Nyr. fogyaszténak / MBH Hajré Személyi Kolcsdn 500+ | .. )
(székhely: 1056 Budapest, Py 1 P Fuggetlen, t6bbes
- o S nyUjtott személyi Il Személyi K&lcsén MBH Flotta - .
V&ci u. 38. cégjegyzékszadm: al o g ugynok
01-10-040952) kolcsdn Partner Plusz Program: Start (PP) /
Start Plus (PP) / Extra (PP) /
Extra Plus (PP) / MBH Flotta
Partner Személyi Kélcsdn 150+
/ MBH Flotta Partner Személyi
Kdlcson 400+
Il Min&sitett Fogyasztébardt
Személyi Hitel
K&,H Bqn‘k Zrt. fogyaszténak . .
(székhely: 1095 Budapest, Py o PP Fuggetlen, tébbes
o nyujtott személyi babavard kdlcsdn . .
Lechner Ododn fasor 9., KAlesdN ugynok
cégjegyzékszam: 01-10-041043)
UniCredit Bank Hungary Zrt. foavaszténak
(székhely: 1054 Budapest, gy " PR Fuggetlen, tébbes
P e P nyUjtott személyi babavard kdlcsdn - .
Szabadsag tér 5-6., cégjegyzék KBlosdN ugynok
szama: 01-10-041348)
MB,H Ban‘k Nyrt. fogyaszténak . .
(székhely: 1056 Budapest, Py o PP Fuggetlen, tébbes
.. b ool nyUjtott személyi babavard kdlcsdn - .
VAci u. 38. cégjegyzékszam: KBlosdN agyndk
01-10-040952)
MB,H Ban‘k Nyrt. fogyaszténak . .
(székhely: 1056 Budapest, Py o P Fuggetlen, tébbes
. by A nyudjtott személyi munkashitel - .
Vaci u. 38. cégjegyzékszdm: KBlosdN agyndk

MBH Bank Nyrt.

(székhely: 1056 Budapest,
Vaci u. 38. cégjegyzékszém:
01-10-040952)

nem fogyaszténak
nyUjtott kdlcsdn

Tarsashdzi kdlcson
| Tarsashdzi beruhdzdsi és
tdmogatas eléfinanszirozdsi hitel

Fuggetlen, tébbes
ugynok

Raiffeisen Bank Zartkoriien
Miik6dé Részvénytarsasag
(székhely:1133 Budapest,
Vaci at 116-118., cégjegyzék-
sz&m: 01-10-041042)

nem fogyaszténak
nyUjtott kdlcsdn

Tarsashdzi kdlcson

Fuggetlen, t6bbes
ugynok

UniCredit Bank Hungary Zrt.
(székhely: 1054 Budapest,
Szabadsag tér 5-6., cégjegyzék
szama: 01-10-041348)

nem fogyasztonak
nyUjtott kdlcsdn

Tarsashdzi kdlcsdn

Fuggetlen, tébbes
ugynok

8 MNB hatdrozat sz&dma: EN-I-702/2010.
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MBH Bank Nyrt.

(székhely: 1056 Budapest,
Vaci u. 38. cégjegyzékszam:
01-10-040952)

fogyasztonak
nyUjtott jelzdloghitel

Jelzdloghitel

Jelzdloghitel
kdzvetitd fuggd
agynok?

MBH Bank Nyrt.

(székhely: 1056 Budapest,
Vaci u. 38. cégjegyzékszam:
01-10-040952)

lakossagi
szadmlacsomagok

* MBH Kedvezmény SzGmlacsomag
¢ MBH Kedvezmény Plusz Szimla-
csomag

* MBH Exfra Sz&mlacsomag

* MBH Kiemelt Partner Sz&mla-
csomag

e MBH Didk Szdmlacsomag

e MBH Prémium Sz&mlacsomag

* MBH Pillér Szdmlacsomag

* MBH Panordma Szdmlacsomag

e MBH FIX Nulla Sz&mlacsomag

* MBH Tripla Sz&mlacsomag

* MBH Tripla Pro SzGmlacsomag

* MBH Tripla Max Sz&mlacsomag

* MBH Tripla Max Plusz Sz&émlacsomag
* MBH Tripla Sky SzGmlacsomag

Fuggd ugyndk

MBH Bank Nyrt.

Lakossagi jelzdloghitel fermékkel
egyutt értékesithetd Dijtdrlé Csomag:
* MBH Kedvezmény SzGmlacsomag
¢ MBH Kedvezmény Plusz Szimla-

. ) 2 csomag Jelzdloghitel
Sgekhely. ]OT%.BUdO,p esT: . fpquszipnak. * MBH Extra Szdmlacsomag kdzvetitd fuggd
Gci u. 38. cégjegyzeékszam: nydjtott jelzdloghitel | MBH Partner Plusz Szamiacsoma . Sk
01-10-040952) ; ) 9 Hayno
* MBH Kiemelt Partner Szamlo-
csomag
e MBH Prémium Szamlacsomag
e MBH FIX Nulla Sz&mlacsomag
Lakossagi jelzdloghitel tfermékkel
egyUtt értékesithetd lakossagi szam-
MBH Bank Nyri. lacsomagok: Jelzéloghitel
(sz€khely: 1056 Budapest, fogyasztonak e MBH Tripla Sz&mlacsomag kSzvetitd figgd
Vaci u. 38. cégjegyzékszam: nyUjtott jelzGloghitel | ¢ MBH Tripla Pro Sz&mlacsomag Gavnok
01-10-040952) e MBH Tripla Max Sz&dmlacsomag oy
* MBH Tripla Max Plusz Sz&mlacsomag
* MBH Tripla Sky Sz&mlacsomag
MBH Bank Nyrt. . - . Jelzaloghitel
(székhely: 1056 Budapest, fogyaszionak Csaladi Otthonteremtési kzvetits figgd
Vaci u. 38. cégjegyzékszam: nyUjtott jelzdloghitel | kedvezmény (FALUSI CSOK) Gavnok
01-10-040952) oy
UniCredit Bank Hungary Zrt. . .
(székhely: 1054 Budapest, fogyaszténak ebdlonh Jelzaloghitel
Szabadsag tér 5-6., cégiegyzék | nyditott jelzaloghitel | JZaloghifel kGzvetitd figgd
C g . cegjegy YUJTOTT ] J Gavndk
szama: 01-10-041348) oy
(Iégéllr?ecll:'k1 (2325 Budapest fogyasztonak Jelzdloghitel
L P ’ . e . Jelzdloghitel kdzvetitd fuggd
echner Odon fasor 9., nyUjtott jelz&loghitel Ggyndk

cégjegyzékszam: 01-10-041043)

Fundamenta-Lakaskassza Zrt.
(székhely: 1123 Budapest,
Alkotas u. 55-61.,
cégjegyzékszam: 01-10-043304)

lakas-elétakarékos-
sdgi szerzédés
(betét- és
hitelszerz6dés'?)

Lakdas-el&takarékossagi szerzbdés
(betét- és hitelszerz&dés)

FUggd ugynodk

? MNB hatdrozat szdma: H-EN-I-243/2017.
10 jelzéloghitel szerz&dés
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MBH Bank Nyrt.

(székhely: 1056 Budapest,
Vaci u. 38. cégjegyzékszam:
01-10-040952)

nem fogyaszténak
nyUjtott folyészamia
(bankszdmla termék)

* Lépték Szimlacsomag

* Meta Szdmlacsomag

* Balance Szamlacsomag

e Global Szdmlacsomag

* MBH Kisvdllalati Bankszamla+
(Tarsashdz Egyedi I, Egyedill.)

Fuggd ugyndk

A tablézat folyamatosan valtozhat, az aktudlis tajékoztatds a https://www.fundamenta.hu/fundamenta-lakaskassza-kft

oldalon érheté el.
Fogalom meghatdrozasok:

A Fundamenta-Lakaskassza Kft. két értékesitési csatornaval rendelkezik; a SZEB, azaz Személyi Bankdar Haldzat igyno-
kei személyes felkeresés Utjan, valamint a €C, azaz Call Center munkatdrsai (alkalmazott és kdlcsénzott személyek), akik

telefonon keresztUl értékesitenek

fundamenta.hu



Panaszkezelési elérhetéségek:

Megbizd pénzlgyi intézmény Panaszkezelési targyd megkeresések az aldbbi cimekre Panaszkezelési
neve kuldhetdk (levélcim, e-mail cim) szabdlyzata

Személyesen bdrmely bankfiokoan,
ugyfélfogaddsi idében,
Kdzponti levélcim: MBH Bank Nyrt.

MBH Bank Nvrt 5600 Békéscsaba, Andrassy Ut 37-43. Panaszkezelési
yrt. 0680350350-es telefonszamon szabdlyzat

(kulfoldrdl 0613733399 hivhatd szdmon)
Elektronikus levélben (e-maillbben):
ugyfelszolgalat@mbhbank.hu

Személyesen bdrmely bankfiokoan,

K&H Bank zrt Kdzponti levélcimén: Budapest Pf. 1851, Panaszkezelési
' +36 1/20/30/70 335 3355-0s telefonszadmon, szabdlyzat

Elektronikus levélben (e-mailben): bank@kh.hu

Személyesen bdrmely bankfiokloan,
kdzponti levélcimén:

. . 1054 Budapest, Szabadsag tér 5-6., Panaszkezelési
UniCredit Bank Hungary Zrt. 06-40-50-40-50 telefonszmon, szabdlyzat

Elektronikus levélben (e-maillbben):
panasz@unicreditgroup.hu

Személyesen bdrmely bankfiokloan,
Kdzponti levélcimén: Panaszkezelssi
Budapest, 1700 vagy 1054 Budapest, Akadémia utca 6., T szabdlvzat
06-40-48- 48-48 telefonszimon, szaodlyzal

Elektronikus levélben (e-mailben): panasz@raiffeisen.hu

Raiffeisen Bank Zartkérien
Miik6dé Részvénytarsasag

Ugyfélszolgdlaton személyesen:

Budapest Alkotds utca 55-61.

Kdzponti levélcimén:

H-1922 Budapest, Fundamenta-Lakaskassza Zrt.,

P 06 1/411-81-81-es telefonsz&dmon Panaszkezelési
Fundamenta-Lakaskassza Zrt. . - . p
Webbankdar rendszerinkben: szabdlyzat

https://ebank.fundamenta.hu/informacio/tsz
Honlapunkon: https://www.fundamenta.hu/tajekoztatok/
panaszkezeles oldalon kdzvetlendl is eljuttathatja panaszat
az oldal aljan taldlhatd Uriap kitdltésével

) Funhdamenta
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https://fundamenta.hu/documents/fundamenta-lakaskassza-kft-panaszkezelesi-szabalyzata-hatalyos-2026-07-13-tol/



